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Protocolo Actuacion Servicio Bomberos en Instalaciones de Iberdrola

Objeto

Dar pautas generales a seguir, en la actuacion del Servicio de Bomberos del Ayuntamiento de
Valencia ante las emergencias que se puedan producir en las instalaciones propiedad de Iberdrola
en presencia de riesgo eléctrico

Alcance

El alcance de este procedimiento incluye las actuaciones y medidas de proteccion que deben
adoptarse por parte de los Servicios de Bomberos respecto a las instalaciones eléctricas en
caso de:

v'Incendio

v'Inundacidn
v'Derrumbamiento
v'Derrame

v'Cable eléctrico en el suelo
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Protocolo Actuacion Servicio Bomberos en Instalaciones de Iberdrola

Ambito de Aplicacién

Este procedimiento se aplica a todas las instalaciones propiedad de Iberdrola en el municipio
de Valencia. Dichas Instalaciones se clasifican en:

v'Subestaciones Transformadoras (ST)
v'Centros de Reparto (CR)
v'Centros de Transformacion (CT)

v'Lineas Eléctricas Aéreas y Subterrdneas
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Protocolo Actuacion Servicio Bomberos en Instalaciones de Iberdrola

Protocolo

Ante una emergencia de las relacionadas en el Alcance de este Protocolo, el Servicio de
Bomberos establecerd comunicacién telefénica con el responsable del €C.O.I (Centro de
Operacidn e Informacion) de Iberdrola en Valencia.

El C.O.I confirmard telefénicamente al Cuerpo de Bomberos la ausencia de Riesgo
Eléctrico en la instalacién afectaday, en su caso, la existencia de algin otro tipo de riesgo.

Preferentemente Iberdrola facilitard a los Bomberos el acceso seguro a la instalacion
afectada, poniendo a su disposicién personal técnico, que proporcionard toda la informacion
que el responsable del Cuerpo de Bomberos le solicite.
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Definiciones

Instalaciones Eléctricas

Las instalaciones eléctricas las podemos dividir en dos grandes grupos segln la tensién de
servicio:

<*Instalaciones de Alta Tension: todo conjunto de aparatos y circuitos utilizados en la

produccidn, conversion, transformacion, distribucion o utilizacion de la energia eléctrica cuyas

tensiones nominales sean superiores a 1000 V para c.a y 1500 V para c.c. Las tensiones mds

usuales utilizadas para c.a son las de 11 KV, 20 KV, 45 KV, 66 KV, 132 KV, 220 KV y 380 KV.

<*Instalaciones de Baja Tension: aquellas cuyas tensiones nominales sean inferiores a 1000 V
para c.a y 1500 V para c.c. Las tensiones mds usuales utilizadas para c.a son las de 380 V
(trifdsica) y 220 Vy 125V.

Tipos de Instalaciones

Las dividiremos en tres grupos:
LINEAS
S.T (Subestaciéon Transformadora)
CR (Centro de Reparto) y CT (Centro de Transformacion)
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Definiciones

Subestacion Transformadora (S.T)

Se trata de instalaciones cuya funcién primordial es la transformacién de la energia eléctrica
desde las tensiones de transporte (66, 132, 220 6 400 kV) denominadas de Alta Tension (AT) a
las tensiones de distribucion (11 6 20 kV) denominadas de Media Tension (MT).

Desde estas instalaciones y a través de una red eléctrica, se suministra energia a los clientes
que reciben en MT (usualmente industrias 6 centros con unas necesidades elevadas de potencia
eléctrica) y a los Centros de Reparto (CR) y de Transformacién (CT).

Las S.T estdn ubicadas en el interior de recintos.

Los cables que unen los los distintos componentes de las ST van por lo general en galerias o
atarjeas (galerias subterrdneas)
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Definiciones

Subestacion Transformadora (S.T)

Transformador Potencia

S.T Transformacion 132 KV / 20 KV
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Definiciones
Subestacion Transformadora (S.T)

Radiador transformador de potencia y depdsito aceite del radiador

Embarrado A.Ty
sus seccionadores,

cables M.T
saliendo de atarjea
en paso
subterraneo-aéreo
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Definiciones
Centros de Reparto (C.R)

Las lineas de Distribucion de MT (11 6 20 kV) que parten de las S.T llegan a los Centros de
Reparto (CR) y a los Centros de Transformacion (CT).

A los CR llegan una o varias lineas procedentes de las ST y salen lineas que van a dar servicio a
los CT y en algunos casos a clientes en MT. Sus partes fundamentales son:

“+Celdas de entrada de MT
“»Celdas de salida de MT
“*Embarrado de MT

Centros de Transformacion (C.T)

En los CT se obtiene una transformacion de tension desde los niveles de MT (11 6 20 kV) a los
niveles de BT (125, 220 6 380 V).

Estos centros pueden ser de distintos tipos (intemperie, subterrdneos, planta baja, casetas
de hormigdn prefabricadas,...) y se componen fundamentalmente de:

<+Celdas de entrada de MT (convencionales, motorizadas, al aire y de hexafluoruro)
< Transformador
“Cuadro de BT
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Definiciones

Centros de Transformacion (C.T)

CT Intemperie y su cuadro B.T
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Definiciones

Centros de Transformacion (C.T)

CT en planta baja y de obra

Ventilacion
Transformador

|
CT prefabricado
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Definiciones

Centros de Transformacion (C.T)

Mando seccionador e
instrucciones

Llave seccionador

Celdas entrada
sin motorizar y
motorizadas
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Definiciones

Centros de Transformacion (C.T)

Banqueta aislante para
maniobras

Celdas entrada hexafluoruro

Celdas entrada
desnuda y detalle
seccionador
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Definiciones

Centros de Transformacion (C.T)

Seccionador e
Interruptor en
celda entrada MT
al aire (antiguas)
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Definiciones

Centros de Transformacion (C.T)

Otro modelo
cuadro BT

Seccionador cuadro BT cerrado y abierto
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Definiciones
Lineas Eléctricas

Son los elementos conductores de la electricidad, que sirven para llevar la energia eléctrica
desde las Centrales de Produccidn hasta los puntos de consumo.

Estas lineas pueden ser:
< Aéreas
> En MT y AT suele ir desnuda y sujeta sobre aisladores (Fig.1) de porcelana o vidrio que a
su vez se sustentan en apoyos metdlicos o de hormigén (Fig.2).

Fig.1 — Aisladores de vidrio

> En BT (Fig.3) suele ir aislada y trenzada, sustentdndose en apoyos de madera u hormigon
y mediante anclajes por las fachadas . Dicha red trenzada (Fig.4) se distingue por formar
un conjunto los cuatro conductores, siendo su color negro.

*Subterrdneas (enterradas en zanjas (Fig.b) o instaladas en galerias)
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Definiciones

Lineas Eléctricas
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Definiciones

Lineas Eléctricas
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Definiciones

Lineas Eléctricas

B \ ' Fig.4 — Red trenzada B.T

Fig.3 — Acometida aérea B.T Fig.5 — Senalizacion cables enterrados
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Definiciones
Caja General de Proteccion (C.G.P)

v Es el inicio de la linea repartidora que la une con la centralizacion de contadores.

v Contiene los fusibles que protegen dicha linea.

v' Pueden ser de ftipo interior o exterior estando ubicada en nicho mural, zagudn junto a
centralizacion contadores, en lo alto de la escalera junto o no a los contadores...

v Generalmente no la manipularemos por tener el interruptor en la centralizacién (ojo variantes),
salvo el modelo Crady (antiguo) que hace de CGP e interruptor al mismo tiempo.

Centralizacion de contadores

v Se utiliza para alojar los contadores destinados a medir el consumo de energia eléctrica.
v’ Por lo general esta situada en un cuarto especifico para albergarla.

v' Estd formada por uno o varios médulos destinados a albergar fundamentalmente el embarrado
general, los fusibles de seguridad, los aparatos de medida, bornes de salida y puesta a tierra.

Cuadro Distribucion de dispositivos de mando y proteccion

v Situado lo mds cerca posible de la entrada del local o vivienda.
v' Del mismo parten los circuitos interiores y lleva instalados:
=Un interruptor diferencial
*Un interruptor general automadtico
"PTA’s para la proteccién de los circuitos interiores
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Definiciones

C.G.P

C.G.P modelo Crady (antigua)

cerrada i
con maneta apertura fusibles

C.G.P en nicho mural
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Definiciones

Centralizacion de contadores

Interruptor corte
general edificio salvo
servicios generales
(ascensor, alumbrado,
bombas...)

Fusibles lineas de
abonado

alto escalera y zaguan
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Actuaciones Tipificadas

Siniestro de piso o finca

Avisar a la Empresa Eléctrica para que proceda a cortar el servicio eléctrico (tener en
cuenta que podemos hacerlo nosotros).

En su caso, proceder a abrir la alimentacion eléctrica actuando sobre el diferencial y/o
magnetotérmicos o fusibles del interior de la propia vivienda. En determinadas situaciones
serd mds prdactico actuar en la centralizacion de contadores cortando con el interruptor
general de la finca o retirando fusibles del servicio de la vivienda afectada.

En caso de no ser accesible alguno de los elementos anteriores, actuar sobre la red de
alimentacidn (caso de ser una linea aérea) o bien en el propio CT que da el suministro si es
conocido (ésta accidn si que la debe ejecuta la empresa eléctrica).

En cualquier caso, proceder usando los medios de proteccion personal adecuados y
respetando las distancias de seguridad correspondientes hasta que actien los sistemas de
proteccidn propios de la instalacion. Comprobada dicha actuacién, proceder normalmente.
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Actuaciones Tipificadas

Siniestro en Industria

Avisar a la Empresa Eléctrica para que proceda a cortar el servicio eléctrico

En su caso, proceder a abrir la alimentacion eléctrica en baja tensién, bién actuando en el
cuadro del servicio eléctrico de la zona afectada (abrir dlfer'encmles magnetotérmicos o
retirar fusibles), bien actuando sobre el interruptor general.

En caso de no ser accesible alguno de los elementos anteriores, proceder a abrir la
alimentacidn eléctrica en alta tensién disparando el interruptor del transformador.

Controlar la zona afectada por el fuego evitando el estacionamiento de personas, material
y parque mévil debajo de lineas del tendido eléctrico. Prohibir la manipulacién de objetos
largos, escaleras maviles, etc...debajo o en proximidad de lineas

En cualquier caso, proceder usando los medios de proteccion personal adecuados y
respetando las distancias de seguridad correspondientes hasta que actien los sistemas de
proteccidn propios de la instalacion. Comprobada dicha actuacién, proceder normalmente.
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Actuaciones Tipificadas

Incendio Forestal

Controlar la zona afectada por el fuego evitando el estacionamiento de personas, material
y parque mévil debajo de lineas del tendido eléctrico. Prohibir la manipulacién de objetos
largos, escaleras moviles, etc...debajo o en proximidad de lineas

Avisar a la Empresa Eléctrica.
En su caso, proceder a abrir la alimentacion eléctrica.

En cualquier caso, proceder usando los medios de proteccion personal adecuados vy
respetando las distancias de seguridad correspondientes hasta que actien los sistemas de
proteccidn propios de la instalacion. Comprobada dicha actuacién, proceder normalmente.
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Actuaciones Tipificadas

Incendios de instalaciones eléctricas en tension

Procurar efectuar el corte de tension en la zona afectada.

De no ser esto posible o tener que demorar en exceso el ataque al incendio con riesgo de
gran incremento de éste, utilizar agentes extintores adecuados y no conductores de la
corriente, manteniendo entre el aparato extintor y los puntos en tension de las
instalaciones una distancia minima de:

Baja fension....................... 05m
Delalb kV......... Im
De 15a 66 kv..................... 2m

Mads de 66 kV...................... 4 m
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Actuaciones Tipificadas

Rescate de accidentados en instalaciones en baja tension

Desprender a la victima del contacto eléctrico, caso de que éste persista. Para ello utilizar
el equipo de proteccidn personal y nunca entrar en contacto a mano desnuda con partes
desnudas o ropas mojadas de la victima. Siempre que sea posible, se debe cortar el
servicio eléctrico.

Aplicar inmediatamente los primeros auxilios precisos a la situacién.

Avisar a la Empresa Eléctrica.

Rescate de accidentados en instalaciones en alta tension

En el caso poco probable de que persista el contacto eléctrico, proceder a abrir la
alimentacidn eléctrica disparando el interruptor correspondiente de ser éste conocido, o
bien avisar a la Empresa Eléctrica para que proceda a cortar el servicio. Prever la posible
caida de la victima. Si la victima no estd en contacto con partes en tension, proceder a
rescatarla no aproximandose mds alld de las distancias de seguridad durante esta
operacion.

Aplicar inmediatamente los primeros auxilios precisos a la situacién.
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Actuaciones Tipificadas

Siniestro con Riesgo de Acumulacion de Gases Combustibles

Controlar la zona en prevision de posibles dafios a terceros.

Avisar a la Empresa suministradora de Gas para que proceda al corte del Servicio.
Asimismo hacerlo respecto a la Empresa Eléctrica.

Abstenerse absolutamente de maniobrar ninglin equipo eléctrico dentro de la zona
afectada que pueda ser punto de ignicion de una mezcla de gas y aire inflamable o explosiva
hasta que se haya ventilado la zona suficientemente.

Para efectuar el corte de servicio, éste debe hacerse desde un lugar fuera de la zona de
influencia del gas.
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Mecanismo de Accion de la Electricidad

Papel de la Intensidad

"Es la intensidad la que mata”. Este hecho hay que tenerlo siempre presente.

Segln estudios experimentales los umbrales susceptibles de originar ciertas percepciones
y transtornos en el organismo son los siguientes:

: Umbral de percepcidn de la corriente: a partir de 1,6 mA en c.a el 99% de las personas
notan una sensacion de cosquilleo al paso de la corriente.

= Umbral de contraccion muscular: por encima de 10 mA se produce una contraccion de
los mudsculos que puede ocasionar la proyeccién del accidentado lejos del conductor o
por el contrario, lo deja pegado al mismo, incapacitdndolo para soltarse
espontdneamente. Esto puede ocasionar la contractura de los mdsculos respiratorios,
que produciria una asfixia en breves minutos.

- Umbral de las corrientes peligrosas: a partir de 80 mA la c.a, es susceptible, si su
trayecto afecta la regién cardiaca, de ocasionar la muerte de la victima por fibrilacién
ventricular. El limite superior de la intensidad de las corrientes susceptibles de
determinar la fibrilacién se encuentra en torno a los 3 6 4 amperios.

: Umbral de las corrientes susceptibles de determinar una depresién grande del
sistema nervioso: aquellas superiores a los 3 6 4 amperios.
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Localizacion de las S.T en la ciudad de Valencia

SUBESTACION

S.T CABANAL

5.T NOU MOLES

S.T VIVEROS

S.T GRAO

S.T TORREFIEL

S.T BENIFERRI

S.T FUENTE DE SAN LUIS

S.T EL SALER

DIRECCION

Camino de Vera s.n

C/ Pérez Galdos, 109

C/ Pintor Genaro Lahuerta, 23
C/ Ejército Espatiol, 1

Camino de Moncada s.n
Carretera Nueva de Paterna s.n
Camino escuelas

Ctra. Nazaret-Oliva, Km 10
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Teléfonos

IBERDROLA
COI
INCIDENCIAS
OFICINAS
- Isabel la Catélica, 12

- Genaro Lahuerta, 23
- Teléfono del Cliente
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96 156 42 02

96 156 41 09

96 35107 22

96 360 43 76
901 20 20 20
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Abreviaturas utilizadas

= A: Amperio (unidad de medida para la intensidad de corriente en el Sistema Internacional)
- A.T: alta tensidon

= B.T: baja tensién

- C.A: corriente alterna

- C.C: corriente continua

- C.R: centro de reparto

- C.T: centro de transformacion

- kV: Kilo Voltio (1 kV equivale a 1000 V)

- mA: mili Amperio (1 mA equivale a la milésima parte de 1 A)

= M.T: media tension

- S.T: Subestacidén Transformadora

= V: Voltio (unidad de medida para la tensién en el Sistema Internacional)
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